Uber 1000 ziel- und treffsichere
ASA-Installationen sind kein Zufall!

Entwickelt und konzipiert in Sudtirol fur Sudtirol, ist ASA Hotelsoftware die meist installierte Verwaltungssoftware fur
Hotelbetriebe in unserem Land. Mit ASA-Hotel arbeiten hei3t Arbeitsablaufe optimieren, den Betrieb optimal zu
verwalten, Zeit sparen und Produktivitat steigern. Die Software ist einfach zu bedienen und vereint fuhrende Attribute,
welche ein Erfolgsrezept ausmachen:

Standard

Standardsoftware heifit, das Know-how vieler Menschen in einem umfassenden Software-Konzept zu vereinen und
dieses standig weiter zu entwickeln. Standardsoftware ist daher immer am aktuellsten Stand, und zwar in
technischer und funktionaler Hinsicht. Das bedeutet die langfristige Sicherung Ihrer Softwareinvestition.

Flexibel

Software muss sich an die Bedurfnisse Ihres Unternehmens anpassen kénnen. Zudem muss der Leistungsumfang
der Software skalierbar sein, damit sie mit Ihrem Betrieb wachsen kann. Was fur den Betrieb als Ganzes gilt,
muss innerhalb des Betriebes fir den einzelnen Arbeitsplatz gelten. Arbeitsplatzspezifische Einstellungen zeigen
dem einzelnen Benutzer "seine" Daten; das sind jebne, die mit seiner Tatigkeit im Unternehmen verkntpft sind.

Sicher

Unternehmensdaten sind sensible Daten. Es muss genau geregelt werden kénnen, welcher Benutzer oder welche
Benutzerin in welchem Zusammenhang Zugriff auf welche Daten hat. Eine differenzierende Sicherheitsverwaltung
ist daher eine grundlegende Aufgabe in einer Hotelsoftware.

Mehrsprachig

Im Sudtiroler Wirtschaftsleben ist Mehrsprachigkeit Realitat. Eine Hotelsoftware muss sich dieser Realitat stellen.
Ist Inre Software zweisprachig, in Benutzeroberflache und samtlichen Inhalten? Dass grundlegende Bezeichnungen
wie Artikel, Leistungen usw. in mehreren Sprachen hinterlegbar sein mussen, wird vorausgesetzt.

Mittlerweile wird diese fihrende Hotelverwaltungssoftware bereits in den Hotelfachschulen gelehrt. Dies wohl darum,
dass dieses Programm in der modernen Hotellerie nicht mehr wegzudenken ist.
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Buchhaltung

Rechnungen offene Posten

Produkte Kontoauszug

Zimmerplan Gastekartei Serienbriefe

Der Zimmerplan

Der Zimmerplan ist das Kernsttick und die Steuerzentrale von ASA-Hotel.
Von hier aus kénnen alle wichtigen Operationen sehr einfach und effizient
durchgefuihrt werden. Einzel- und Gruppen-Reservierung, Check-In, Check-
Out, Zimmerwechsel, Abrechnung ...

Mit einfachen Mausklicks werden somit komplizierte Transaktionen, welche
im Hintergrund mit allen Kontrollen automatisch durchgefthrt werden, auch
fur den Einsteiger zum Kinderspiel. Die einfache Bedienbarkeit, die hohe
Flexibilitat und die gute Ubersicht lassen auch fur héchste Anspriiche keine
Winsche offen.

Die Vermarktung der Produkte

Die Vermarktung der Produkte ist das Kernstuck der Betriebsverwaltung. In Zukunft wird es gerade im
Tourismussektor zu einer globalen Vernetzung aller Teilnehmer kommen. ASA-Hotel ermdglicht Ihnen, |hre Leistungen
Uber verschiedene Wege zu vermarkten und unterstitzt Sie dabei optimal in der Verwaltung. Die Vernetzung wird
sehr weit gehen, bis zu vollautomatisierten Buchungen, die vom Internet ins Haus kommen.Dies setzt eine einheitliche
Darstellung der touristischen Leistungen im gesamten System voraus. ASA-Hotel hat sich daher beim Datenaufbau
fur die Preisgestaltung konsequent an TIN (Touristische Informations-Norm) und somit an die internationalen Kriterien
zur Vermarktung von Ubernachtungsleistungen gehalten. Die Produkte definieren die Konditionen und die Preise mit
deren ErmaRigungen, mit welchen touristische Leistungen zu einem bestimmten Zeitraum je nach Belegung, Alter der
Personen, Aufenthaltsdauer usw. angeboten werden.

Die Abrechnung

Auf die Mdglichkeit einer flexiblen Rechnungserstellung wurde besonderer e

Wert gelegt. Produkte, Zusatzleistungen und Extras konnen jederzeit (auch . .

in der Reser\{lerungsphase bei der Angebotserste!lung] auf ein Konto s

gebucht und in Form eines Kontoauszuges oder einer Rechnung bzw. oo an WYMESD Tew 2@
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Quittung ausgedruckt werden. Auch die typischen Abrechnungsformen bei
Reisegruppen (gemeinsame Logis-Rechnung, Extras getrennt pro Zimmer)
und Familien (eine einzige gemeinsame Rechnung fur alle Zimmer) werden
vollautomatisch unterstutzt. Nachdem jede Konsumation (Leistungen, :
Extras, Telefonate) jederzeit einem beliebigen Konto zugeordnet werden @ gm—
kann, sind auch Rechnungssplits und -zusammenlegungen kein Problem.
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Doppelte Finanzbuchhaltung

ASA-Hotel bietet lhnen die Maglichkeit, die vollstandige Finanzbuchhaltung e
mitzufiihren. Die Vorteile der integrierten Buchhaltung: o em—a— e

Durch die Integration ist kein Abgleich redundanter Stammdaten
notwendig

Adressdaten werden nur einmal eingegeben und stehen dann in allen
Menupunkten zur Verfigung

Rechnungen, offene Posten, Tagesinkasso usw. werden automatisch in
die Buchhaltung tbernommen

Identische Bedienung aller Module

Erweiterungen der Software:

Freie Zimmermeldung (TIC und suedtirol.info)

Marketingmodule: SMS Modul und Internet-Online-Buchungssystem
Internetzugangslésungen - Hotspot fur Gaste

Elektronische Gastemeldung

Finanzbuchhaltung

Netzwerkarbeitsplatz / Lizenz

Beautymodul - perfekte Organisation des Beautybereichs
Telefonschnittstelle - fur die Ubertragung von der Telefonzentrale
Kassaschnittstelle - Datenabgleich von einem Kassensystem
Kassenterminal: Bonierprogramm fur Hausgaste

Keycard (Magnetkarten-SchlieB-System)
Kontroll/Uberwachungssystem-Schnittstelle

Meldezentrale (Datentbertragung zum Call Center)
Internetzugangsschnittstelle (Hotspot Losung)

Elektronische Gastemeldung

SMS Versand

Highlights der Software auf dem Punkt gebracht:

Mehrbetriebsfahigkeit

Umschaltbarkeit der Benutzersprache und -oberflache zur Laufzeit

Individuell gestaltbare Tabellen (Spalten, Sortierung, Filter)

Ein zentrales Adressenarchiv fur Gaste, Firmen, Lieferanten usw.

Einzel- und Serienbriefe vollautomatisch integriert

Alle Zimmerplanoperationen (Zimmerwechsel, Gruppenreservierung etc.) mit einfachen Mausklicks
Komfortable Suche nach freien Zimmern

Hochste Flexibilitat in der Preisgestaltung (TIN-Norm)

Beliebig viele Rechnungen und Anzahlungen pro Reservierung

Integrierte Online-Hilfe

Komplette doppelte Finanzbuchhaltung integriert

Schnittstellen zu Telefonanlagen, Kassen- und Schlie3-Systemen

Unterstttzung von beliebig vielen Dokumentsprachen

Ergonomische Benutzeroberflache mit flexiblen Dialogen

Netzwerkfahigkeit mit duferst flexibler Benutzer- und Rechteverwaltung

Modularer Aufbau und Datenbankunabhangigkeit (relationale Datenbank) erlauben optimale Skalierbarkeit vom
kleinsten bis zum groften Betrieb

ASA-Hotel, ein revolutionares Hotelmanagementsystem basierend auf dem Know-How von mehr als 1000 Betrieben.
Eine sichere Investition in die Zukunft.
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