


plessa. Nel corso di un incontro di con-
sulenza si e infine chiarito, dopo una
dettagliata fase di analisi dello stato delle
cose e dei bisogni esistenti, che le esi-
genze dell'azienda potevano essere sod-
disfatte pienamente. “systems ha cen-
trato l'obiettivo non soltanto con |l
software proposto, ma, grazie alle cono-
scenze specifiche e alla competenza del
consulente informatico, anche con la
consulenza stessa”, spiega I'amministra-
tore Rauch.

Fase di conversione senza intoppi. La
fase di attuazione del progetto si € svolta
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senza problemi. La sfida consisteva nel
fatto che nel corso di tutta la conversio-
ne e linstallazione, Rauch Garden &
Home Sas doveva rimanere operativa.
Egon Rauch a tale proposito: “i pochi
problemi sorti, inevitabili in un progetto
del genere, sono stati risolti in modo ra-
pido ed efficiente, con nostra piena sod-
disfazione”. Per garantire un tale svolgi-
mento senza intoppi, la squadra che
interviene sul posto, presso il cliente,
deve accordarsi perfettamente con i di-
pendenti che lavorano allo sviluppo. Un
ulteriore fattore, questo, che Egon Rauch
apprezza del suo partner systems.

Rendita di capitale immediatamente
percepibile. Anche dopo I'attuazione del
progetto, Egon Rauch ha avuto una sor-
presa inaspettata. Gli investimenti fatti si
sono ripagati infatti molto rapidamente.
Alla fine Rauch Garden & Home Sas ave-
va fatto una scelta molto consapevole:
assistenza systems e software Ombis
Business. Per un buon mativo:

la competenza di systems garantisce in-
fatti servizi eccezionali con processi sen-
za intoppi e un’assistenza molto attenta.
Insieme alla semplicita di utilizzo e all’alto
livello qualitativo del software Ombis Bu-
siness, ne risultano funzionalita ottimiz-

Egon Rauch, amministratore delegato
della Rauch Garden & Home Sas

zate per tutte le esigenze, e soluzioni
estremamente efficienti, anche guardan-
do al futuro. Perché il software aziendale
deve poter crescere insieme all'azienda,
un’esigenza pienamente soddisfatta nel
caso di Rauch Garden & Home Sas: “e
una decisione che riprenderei!”, dice
Egon Rauch.
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