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‘Cloud Services di systems

Soluzioni online su misura!

Grazie alle soluzioni proposte dalla “nuvola” pagherete
solo per i servizi di cui avete concretamente bisogno.
Cio significa per Voi: risparmio nei costi, incremento
della produttivita e flessibilita garantital
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del nostro efficientissimo centro di calcolo internet n
nella Brennercom s.p.a.. Massima sicurezza, disponi-
bilita e rapidita d’'esecuzione sono i punti focali del cen-
tro di calcolo. Ecco alcuni dei Cloud Services del no-

stro centro di calcolo:

B servizi di backup online

m sistema ERP OMBIS in comodato d’'uso

m ShareBox - l'intelligente pacchetto SharePoint per
la panoramica generale sulla Vostra azienda

m ShareSecure - la soluzione con SharePoint per
la Vostra sicurezza sul lavoro!

m ASA Hotel in leasing

m soluzioni di IT Security
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infrastrutture come un servizio
...e molto altro ancora

Desiderate una consulenza? Chiedete al Vostro con-
sulente di fiducia o scriveteci semplicemente un’e-mail
all'indirizzo: sales@systems.bz.

‘In appendice: gli eventi di systems

Eventi di grande successo

Negli ultimi mesi abbiamo organizzato anche alcuni eventi dal riscontro molto positivo. Ci riferiamo per esem-
pio al primo Simposio SharePoint in Alto Adige. 140 partecipanti con oltre 100 aziende hanno risposto al
nostro invito e assistito agli interventi di insigni relatori, che hanno illustrato interessanti temi relativi a Sha-
rePoint.

Un altro appuntamento fondamentale € stato I'evento per i clienti OMBIS, in cui sono stati presentati nuovi
moduli, la sicurezza sul lavoro, SharePoint per OMBIS e la soluzione per rappresentanti.

Quest’anno, inoltre, abbiamo debuttato la prima volta alla fiera autunnale, con partner strategici come Bren-
nercom s.p.a. e Telefonia Alto Adige, presentando il tema interdisciplinare: managed work space — 'ambien-
te di lavoro del futuro!



‘Shar‘eBox! Lintelligente pacchetto SharePoint

Il pacchetto per la panoramica generale sulla Vostra azienda!

La soluzione in pacchetto ShareBox & uno strumento che Vi permette di avere sotto
controllo tutte le informazioni rilevanti dell'azienda. La piattaforma perfetta per la col-
laborazione in combinazione a una visuale completa delle risorse, dei processi e dei
documenti dall'azienda. ShareBox unisce un intranet come ottimo portale aziendale
con un semplice sistema di gestione documenti e informazioni. ShareBox permette di
effettuare sondaggi, di distribuire risorse e, inoltre, di archiviare i documenti in modo
ordinato e strutturato, cosi da poter essere recuperati miratamente e senza difficolta.
Qui di seguito un estratto delle funzioni e degli aspetti contenuti nel pacchetto:

m galleria immagini per progetti, festeggiamenti, eventi e quant’altro

m calendario ferie per una pianificazione perfetta

B calendario per una distribuzione mirata delle risorse, come parco macchine, sala riunioni, beamer, e
tanto altro

m elenco dipendenti

m archiviazione della documentazione/contratti dei dipendenti con funzione promemoria p.e. per il rinnovo
patenti, visite, ecc.

B gestione contratti con funzione promemaoria

B gestione parco macchine con funzione promemaoria e archiviazione documenti

B eccezionale intranet con comunicazioni, linee guida aziendali, raccolta di link ecc.

m \WIKI per il salvataggio di contenuti/conoscenze aziendali > knowledge management

m elenco contatti, funzione sondaggio ecc.

In ShareBox trovate tutte queste funzioni. Uno strumento organizzativo e gestionale di prima classe - subito
fruibile, subito pronto per l'uso. Interessati? Scrivete a: sales@systems.bz.

‘Soluzione innovativa per la sicurezza sul lavoro

Con SharePoint la soluzione per la Vostra sicurezza sul lavoro

Unico e irripetibile in Alto Adige: il primo e unico software per I'ottimizzazione e il supporto della Vostra sicu-
rezza sul lavoro. Questa soluzione & un must per tutte le imprese che devono rispettare delle norme di sicu-
rezza sul lavoro. La soluzione basata su SharePoint Vi assiste nel rispetto delle scadenze nonché nel redige-
re liste trasparenti relative a collaboratori, macchinari, apparecchiature, sostanze pericolose, misure
precauzionali e attivita. | vantaggi sono tanto molteplici quanto sbalorditivi: niente pit appuntamenti persi, una
panoramica trasparente su oggetti, responsabilita e misure, documenti digitalizzati e molto altro ancora. La
sicurezza sul lavoro interessa anche Voi? Allora inviateci un’e-mail per fissare senza impegno un incontro in-
formativo: sales@systems.bz.

‘ Un’altra certificazione

Un altro security engineer

Patrick Hofer, collaboratore della sede di Bolzano, ha superato con suc-
cesso I'esame di Barracuda NG Firewall.

Oltre a Patrick, altri cinque dei nostri dipendenti dispongono di questa
certificazione: un’altra pietra e stata posta per consolidare la nostra
competenza in materia di IT security.

Patrick Hofer

‘Sempr‘e piu in via di espansione

Nuovi collaboratori alla systems s.r.l.

Continuiamo a seguire imperterriti la nostra sana strategia d'espansione e lo facciamo assumendo nuovi
collaboratori: Klaus Sullmann ha integrato il settore amministrazione e logistica, mentre Rene Raffeiner &
attivo nella consulenza ai clienti e nelle vendite. Diamo il nostro caloroso benvenuto ai nuovi collaboratori e
confidiamo in una bella e duratura collaborazione.



Cliente affezionato e nuovo cliente di questa edizione

teamBLAU e Widmann Riscaldamenti s.r.l.

“teamb/oy

interact with people

Il cliente di vecchia data scelto per
guesta edizione e l'agenzia multi-
mediale teamBLAU. Fondata nel
1998, I'agenzia ha vissuto uno svi-
luppo costante grazie a straordina-
ri progetti di riferimento, conqui-
standosi oggi un posto fra le
maggiori agenzie del Nord Italia.
Oggi teamBLAU, che conta su 13
dipendenti fissi e diversi freelancer
specializzati, si presenta in Alto
Adige come fornitore di full servi-
ce, offrendo soluzioni complete in
materia di comunicazione ed e-bu-

Il nuovo cliente che presentiamo
in questa newsletter e, invece, l'a-
zienda Widmann Riscaldamenti
s.r.l. di Termeno. Spinto dalla vi-
sione di restituire alla legna da
ardere il suo giusto ruolo di risor-

La sede imposante di Widmann Riscaldamenti Srl

siness. La peculiarita della sua po-
sizione privilegiata sul mercato & la
competenza integrata, creatasi
sulla base delle molteplici espe-
rienze e progetti dei fondatori. Lo
spettro di competenze, che spazia
dalle nozioni di marketing alla reda-
zione di testi creativi e design, fino
a toccare il complesso know-how
per database e IT, garantisce ai
clienti di teamBLAU un risultato
univoco e armonioso, dagli effetti
misurabili concretamente.

systems assiste questa innovativa
agenzia con un efficiente support
service.

Per saperne di pit su teeamBLAU
visitate www.teamBLAU.com.

sa energetica principale, nel
1995 Hermann Widmann ha fon-
dato la sua impresa commerciale
con punto vendita. Nel corso de-
gli anni, grazie al grande impe-
gno, zelo e passione, l'azienda e
diventata la florida impresa
Widmann Riscaldamenti s.r.l. di
oggi. La gamma dei servizi offerti
comprende diverse marche rino-
mate, come p.e. Hargassner, Ga-
sokol e Global. La Widmann Ri-
scaldamenti si occupa esclusi-
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Amministratore delegato dell'agenzia
Arnold Malfertheiner

vamente di biomasse e, contri-
buendo cosi allo sviluppo delle
energie rinnovabili, propone tra il
resto caldaie a cippato, a pellet e
a gassificazione di legna. Il diri-
gente dellazienda e Hermann
Widmann.

A questa lodevole impresa, systems
ha fornito il software ERP OMBIS.
Per saperne di piu su questa azien-
da amica del’ambiente, cliccate
su: www.widmann-heizungen.it.

- Hei!ungen

idmann |

Avete interesse ad essere presentati come clienti affezionati o nuovi clienti del mese? Mandateci semplice-
mente una mail al seguente indirizzo: clients@systems.bz. Il nostro reparto marketing si mettera in contatto

con voi al piu presto.



‘Auguri di Natale

Buon Natale e felice anno nuovo!

Vi auguriamo giornate rigeneranti, un bel debutto nell’anno nuovo e tan-
to successo e salute per il 2012. Da parte nostra, Vi doniamo alcuni
versi:

.1 2011 sta per finire. Un anno che ci ha fatto riflettere, un anno le cui
sfide ci hanno indicato la direzione. E proprio a Natale dovremmo trova-
re la pace necessaria per prepararci alle nuove sfide lavorative e perso-
nali, ma soprattutto guidati da mutua responsabilita.”

Un Natale di contemplazione e un 2012 ricco di felicita e successi,

e l'augurio del

Vostro team systems

Consigli per la produttivita

Consigli per la produttivita

Nel periodo prenatalizio il flusso di e-mail cresce, portando spesso con sé pericoli nascosti negli allegati
o link dannosi. | truffatori sfruttano la disattenzione, perché il count down di Natale corre gia e la giocia
grande. Le persone vogliono condividere questa gioia. Inviano e-cards, idee regalo con link ai relativi siti,
buffe presentazioni su temi natalizi o link a pagine dove con pochi clic & possibile creare auguri di natale
personalizzati. Nei social network le applicazioni natalizie crescono come i funghi, offrendo regali e deco-
razioni virtuali e molto altro ancora. Ma si deve stare attenti. Ecco alcuni consigli su come evitare inutili
problemi di sicurezza prima di Natale.

m Prima controllare, poi cliccare
Non cliccare subito su un link solo perché conoscete il mittente: | malware si appropriano anche del
controllo degli account e inviano automaticamente e-mail infette a tutti i contatti della rubrica. Se
un’e-mail appare sospetta, c’e sempre un maotivo. E anche se il mittente non e stato manipolato non
si puo escludere che l'allegato non sia pericoloso. Se un allegato si diffonde come nel sistema della
“palla di neve”, solo pochissimi faranno attenzione controllando se l'allegato sia sicuro o meno, gli
altri lo inoltreranno tranquillamente a tutti gli amici e conoscenti. Pericolo: tali azioni avwengono
soprattutto durante l'orario di lavoro, spesso messaggiando da un computer aziendale all'altro. Nel
caso di falle nel sistema di sicurezza aziendale, la palla di neve puo velocemente trasformarsi in
valanga, con spiacevoli conseguenze per I'impresa.

m Non accettare ogni regalo
Nei social network si ricevono innumerevoli applicazioni natalizie o regali virtuali. Non |i si dovrebbe
accettare alla leggera, ma controllare bene da dove provengono e se sonao affidabili. Nel dubbio,
meglio rifiutare. Nei network VZ e su facebook queste applicazioni-regalo sono molto amate. Ci si
dovrebbe informare se ci esistono gia rapporti dei fornitori di antivirus in merito all'applicazione in
oggetto. Attenzione pero anche ai messaggi di allarme, che potrebbero diventare dei boomerang.
Com’e accaduto recentemente su facebook: diecimila utenti hanno diffuso I'allarme, infondato, che
dietro l'applicazione dell'albero di Natale si nascondesse un trojan particolarmente dannoso. Non
era vero. In questo modo i truffatori possono cavalcare quest'onda allarmista e inviare link manipo-
lati.

m Attenzione alle foto
Nelle attivita di pubblicazione, invio e ricezione delle e-mail si dovrebbero rispettare alcune regole.
Molte persone approfittano delle vacanze per pubblicare sui propri profili le immagini delle feste di
Natale in azienda o in famiglia. Non tutte le foto sono pero adatte al pubblico. Immagini imbarazzan-
ti possono distruggere la propria reputazione e quella dell'azienda. Gli utenti dovrebbero fare enor-
me attenzione anche alle foto che ricevono. Le foto continuano a essere spesso sfruttate per codi-
ci pericolosi.

m La sicurezza ha la priorita — specialmente a Natale
Chi sotto l'albero trova un nuovo PC, un portatile o un palmare e desidera provarlo subito, non do-
vrebbe scordare, prima di precipitarsi online, di prendere |le apposite precauzioni per la sicurezza.
E vero che generalmente sul computer & gia preistallato un software di protezione ma, a seconda
della data di produzione, questo programma potrebbe risultare obsoleto. Perché la minaccia di vi-
rus, bachi e trojan si rinnova giorno per giorno.

Fonte: http: //www.digital-business-magazin.de



